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0 poskytovani verejnych slbz“ieb (Zmlu'vAa o pry:a_;emj uéarera medzi nizsie uveenymf z/uynmf strananmy od/’a z5k. cf
351/2011 Z. z. o el. komunikacisch. Neoddelitelnou sicastiou lejto Zmiuvy sii Véeobecne podmienky a cennik (Tarifa)

poskytovatela,
: X4, 5. I. 0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 502, IC DPH: $K2023320002,
Zapis v OR: 0S BA I, oddiel: Sro, Viozka ¢.: 75045/B, Bankové Spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SK0775000000000155204673, BIC/SWIFT: CEKOSKBX
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Zastupeny[Mgr, Eva Sterbakova - &atutar, Angeia Rerkova - ekondmka -~
Bankove spotenlef - o ZApISARJZR] ) ¢ 1m0 SNSRI,
Majitel’ telefonnej linky Pes R LACE R ) B o W, S NIV Wil ¥ i i
Telefonne Cislo pre xDSL/Naked| 777"~ T T i REf.Cadres | 7 =Ty o e e
Adresa miesta instalacie|J. Fabiniho 1, 052 01 Spisska Nova Ves
. Zriad'ovacf Zriad'ovac Measacdny Mesa&ny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
bez DPH s DPH bez DPH* s DPH*

0,00 0,00 18,40 22,08
1P Hias cislo +421
TP/ ISDN BRA Cislo +421
TP / ISDN BRA bypy zriadenia
Jednordzovy Jednordzovy | Mesaénd splatka | Mesaéna spléatka
Zariadenia Sériové Cislo poplatok poplatok v € VE VE
v € bez DPH s DPH bez DPH s DPH

Adresa pre dorucenie zariadenia

neurcitd (bez viazanosti)

urgitd 12 mesiacov (nové zmiuva)

urtita 12 mesiacov (predizenie viazanosti)
Daoba trvania Zmluvy ur€itd 24 mesiacov (nova zmluva)

urCita 24 mesiacov (predizenie viazanosti)
Zmena v ramci viazanosti

prechod z existujiicej DSL na zmluvu bez viazanosti
Sposob dorucenia faktiry Elektronicky Fakturacné obdobie |Mesalne

CO0® 0000

Mail pre elektronickd faktiru
skola@zus-snv.sk
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ST T aE ELIRERELE O IRNIVLU, JHIGUTT ZHigUdenie

za pripadné zneuzitie slektronickej faktdry zaslanes na adresu elektronicksj pasty oznémend UCastnikom. Utastnik je oprévneny pofiadat’ o zmeny spdscbu vystavovania

Ak Je s Ugastnikom vyuZivajicim viac Sluzieb Podniku dohodnuté zasielanie spolons] faktlry v tiaéensj forme, Podnik

Ze obsahovat’ zakladn( Grover rozpisanych faktdr shrnne za vietky Sluzby, pricom pre telsfénne sluzby Podnik na

ktronicky podrabné (idaje o Jednotlivych edchadzaiticich Volaniach,

t}k Jje Sluzba ADSL/VDSL poskytovana prostrednictvom pristupovej linky spolegnosti Siovak Telekem, a.s., kiorej poskytovanie je predmetom ingj zmluvy uzavretej medszi
, Utastnik je povinny mat' pofas trvanis doby urditej dohodnutej v Zmiuve, ktorej

predmetom je poskytovanie SluZby ADSL/VDSL, v platnosti &j Zmluvu ST, Uastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat v platnosti Zmluvu ST, spasohi tym

faktlry pisomnou Fiadostou adresovanou Podniku,
& UZastnik sz dohodli, 2e tistens forma faktlry mo:
pofiadanie bezplatne spristupni Ugastnikovi ele

Ugastnikom a spolofnostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Zmiuva ™)

arok na zaplaten
$na platbs Odplaty platf, Tymto diiom vznikd Podniku
do 14 dni odo diia jgj vystavenia. V pripads, ak si (&astn
pridanej hodnoty sihlas na to, aby mu Podnik vyligovay
vedomie, Ze Podnik mu nie Je povinny zasielat’ aj faktaru
(2a predpokiadu, e takyto odpis je dostupny v zmysle Ta
byt' padmienené pouzitim nisktorého alebo viacerych Bez

technickl neuskutoénitefnost’ poskytovania SluZby ADSL/VDSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorens na dobu uréitd, Uastn
Zmiuvy (tito povinnost' sz nevztahuje na pripady,
Zmluva uzatvorens na dobu urtitd, resp. s dobou

viastnictve spolognost] BENESTRA, kioré st po cel( dobu

Ulastnik berie na vedomie a sthias s tym,

Ze viazanost (doba urtitd) zatina plynit prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesladi, v ktorom bolo pripojenie
Ugastnikovi zriadend. v pripzde cpakovanej viazanost] platf, Ze viazanost' (doba urtité) zating plynit’ prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bol do
sidla Podniku najneskér do 25, kalenddrneho difia mesiacs doruéeny Ugastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na ziklade kiorého sa dohodla nova viazanost'
po uplynuti 25. kalenddmeho diis v mesizcl, platf, Ze viazanost' (doba urcita) zating

(doba urtitd); v pripade, ak bol dodatok k Zmiuve doruceny do sfdla Podniku a3

plyndt’ prvym diiom druhého mesiaca nasledujliceho po meslaci,

V pripade, Ze je Zmiuva uzavrets na dobu uritd (zmluva s viazanost'ou), a
uplynutim daby, na ktord hola Zmluva uzavrets,

ktord bola Zmluva uzavrets, takéto ozndmenie s
V pripade, Ze je Zmiuva uzavrets na dobu neuréitd (zmluva bez vigzanosti),
zmluvnd strana doru druhej zmluvnej strane vypoved' do 25, diiz (vrdtane
kalendarneho mesiaca, v pripade, ak zmluvna strana dorus vypoved'
plyndt’ prvym diiom druhého kalendarneho mesiaca nasledujliceho p
it nz telefénnom &lsle sluZby zakaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej podty

prevadzky linky slusisb zékaznickej podpory je uvedens nz internetovej stranke www.benestra.sk.

Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do set! Hies cez Internet, Volania do osobitnych

Vznik akychkol'vek Portich a ind podnety méze Ulastnik nahls
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniky, Dobz

Balik neobmedzenych volanf FLAT (zehffia Miestne volania,

sieti, Zahranitie 1. pasmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidl4 féraveho vyuZivania sluzby) platna pre hlasové sluZby s balikom Fiat
Ugastnik sa zavizuje vyuzivat Sluibu vihradne pre viastny potrebu. SiuZoz nemdse byt poutivani pre telemarketing, call centrum ani pre velkoobchodng ukonéovanie

volani, tranzit telekomunikagne; prevadzky alebo iny prepredsj. Generovanie umele] prevadzky pouZitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo

podobnych zariadent, ako aj iné nadmerné zvyZovanle prevadzky je zakdzang. PouZivanie SluZby v rozpore s predchadzajlicim ustanovenim je povafované za zneuZitie

Sluzby. V pripade zneusitia SluZby mé Podnik pravo, okamgite bez predchadzajlceho upozornenia, obmedzit' alebo prerusit’ aktivne pouzivanie Sluzby, ukondit (i&tovanie

SluZby paugainym mesainym poplatkom a zaZat’ Uttovanie Slu#by podra skutotného objemu prevédzky v mintitach podls platnej Tarify, a to s okam?itou GEinnastou od

nzémeia Padnikom

hlasenie UE

Tymto vyhlasujem, ?e som sa oboznamil so Vieobecnymi podmienkami
spoloCnosti BENESTRA, ktors som prevzal pred podpisom tejto
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodr¥iavat, ako gj s Tarifou

poskytovatela, ktorl berizm na vedomie.

rripojenia oznami Podnik Ufastnikovi telefonicky. Akakolvek zodpovednost Podniky v
Je z uvedenych dévodav wyligens,

prévo vystavit' faktlru z= zaplztenie danej platby Odplaty zz poskytovanie Sluby. Faktira je splatng
ik zvolil spasob dorugenia fakttry elektronickau formou, udefuje v stilzde s prislusnym zékonom o dani z

al sluzby faktlrou vyhotovenou wiufne v elektronickej forme (dalej & ako ,elektronicks faktlra™) a berie na

v pisomnej (Hadenej) forme, ak nepoZiada o vyhotovenie odpisu elektranickej faktary za odplatu podls Tz rify
rify), Elekironickd faktiry spristupfiuje Podnik Ugasmikovi na Internetovs] stranke Podnlky; spristupnenie maze
petnostnych Gdajov. V pripade dohody s Uzstikom spristupfiuje Podnik elektronickd fakttire zéroved aj jej
zaslanim na adresy elektronicke] podty oznémend Ugastnikom ako prilohy elektronicksj podty bez zabezpe?enfa heslom, zk nie je dohodnuté inak, Podnik nezodpoveds

ik je povinny zotrvat’ v zmiuvnom vztahu s Podnikom nz ziklade tejto Zmluvy miniméine potas doby urditej v zmysie
kedy je Uastnik oprévneny odstipit od Zmluvy alebo Zasti Zmiuvy v zmysle V&eobecnych podmienok). Ak bola
viazanostl a poCas tejto doby viazanost| déjde k zaniku Zmiuvy z dévodu porugenia povinnosti Uastnika (vratane
poruenia povinnosti mat’ v platnost| Zmluvu ST), Ulastnik je povinny zaplatic Podniku zmluvng DOKULL vo viske uvedens) v Tarife.

FOUNIK Nezavdusza Zldune UIneuLENid ng pouzivarnig pPuUnmkOIn UUU&H}’LII I\UJ'IL.UVYCH Ldriduem UthLllle, v pnpaue I\UV']CUVYLII LdTldLIt!IJI_, KLOTE (12 ZdRidue vysioviienu
zmluvného dojednania zmluvnych stran prechadzajli do viastnictva Uastnika. Koncove zariadeniz BENESTRA a Technickd zzriadenia BENESTRA s{ zariadeniami vo
poskytovania Sluzby spravované Podnikom &ko stifast’ Sluzby a ak sz zmiuvné strany vyslovne nedchodii inak,
UZastnlk nemé pravo administrativneho pristupu a konfigurécie tychto zariadeni, okrem beného poufivania v rémei Sluzby.

v ktorom bol dodatok k Zmiuve doruceny do sidia Podniky,

K Ziadna zo zmluvnych strén pisomne neozndmi druhej zmiuvng] strane najneskér 35 dni pred
Ze trvd na ukonten! platnost| Zmluvy, Zmluva zostava nadalej v platnosti 2 meni sa doba, na ktor(i bolo uzavrets, z doby
urditej na dobu neurgitd, Ak zmluvns strana doruéf druhej zmluvnej strane oznamenis, Ze trvd na ukonfenf platnosti zmluvy nesksr, zko 35 dnf pred uplynutim doby, na
2 povaiuje za vypoved zmluvy na dobu neurditd,

vypovedna lehota je jeden kalendZrny mesiac, pritom zmiuvné Strany sa dohodili Ze pokial’
) kalenddrneho mesiaca, vypovednd lehota uplynie v posledny defi nasledujiiceho

druhej zmluvnej strane v 26, a3 posledny defi kalendarneho meslacs, vypovedns lehotz zadéne

© mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorutena druhej zmiuvnej strane.
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Podpis a petiatka Utastnika alebo -

V Poprade

‘nomocneného z3— -,

19.6.2017

Meno a priezvisko 7T Ing. tubomir Majersky

Kéd partnera ™" I NN

[Tel. dislo parfriera 77" +421527721 305

E-mail partnera 7 e

Podpis na zaklade Plnome-- I 7 ~-Buoifitka @
Jﬁ%/é% e - vi roprad

" Poprade i / Bu. avarvais, 0 DPH: 8¢ 326920017

*mesacny poplatok nepredst'-cwuje konefnii cenu za sluZbu fakturovan(
Ut"zstnfkovi, Iba mesacny pausél. Konena cena bude stanovena v silade
s platnym cennfkom poskytovatela. v pripade akcie sa po uplynut!
obdobia, na ktoré sa vzt'ahuje akciova cena, zatne Ulastnikovi fakturovat’
podla tarify mesaény poplatok za hlavnd sluzbu ako aj pridavn(i slusbu

DSLine Naked . Cena s DPH je informativny (daj kalkulovany s pouzitim
aktuglne platnej sadzby DPH,

**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmiuvy,

Poznémka:
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